
Sulzer Pumps
Service Center Neuss
Das Service Center Neuss liegt zen-
tral im Industrieschwerpunkt Nord-
rhein-Westfahlens im Dreieck Lever-
Kusen-Düsseldorf-Duisburg nahe der 
holländischen und belgischen Grenze.

Unser Team besteht aus über 25 
erfahrenen und qualifi zierten Mitarbei-
tern. Wir verfügen über eine technisch 
hervorragend ausgestattete Werkstatt 
mit einer Fläche von ca. 1000 m².

Wir haben es uns zur Aufgabe 
gemacht, die Verfügbarkeit, Zuverläs-
sigkeit und Effi zienz Ihrer Anlagen zu 
sichern und zu verbessern in der
• Zellstoff- und Papierindustrie
• Chemie und pharmazeutischen 

Industrie
• Petrochemie/Raffi nerie
• allgemeinen Industrie
• Stahlerzeugung/-verarbeitung
• Kraftwerkstechnik
• Wasser-/Abwasserwirtschaft
• in kommunalen Betrieben

Unsere Kompetenz und Stärke
Die Kernstrategie unseres Komplett-
Service ist Kundenorientierung und 
Kundennähe durch unser fl ächen-
deckendes Servicenetz, um schnell 
und gezielt auf Ihre Anforderungen 
reagieren zu können.

Zu unserem zentralen Service Center 
gehört auch eine Service Station in 
Gelsenkirchen, die auf dem Gelände 
eines unserer Kunden stationiert ist.
Ein Stationsleiter und 4 Monteure 
kümmern sich um die Anlagenwar-
tung, Reparatur von rotierenden 
Maschinen und die vorbeugende 
Instandhaltung an Maschinen.

Unsere Leistungsstärke besteht in 
der technischen Beratung, Inspektion, 
präventiven Wartung, Instandhaltung 
und Reparatur von
• Pumpen 
• Getrieben
• Fliehkraftkupplungen
• Kompressoren (Turbo- oder Kolben-

konstruktion)
• Turbinen
• Gebläsen

Wir arbeiten unabhängig von Her-
steller, Bauart und Werkstoff in der 
eigenen Werkstatt und beim Kunden.

Das Service Center Neuss hat die 
Ausstattung und die Fachleute, um 
Ihnen genau das zu bieten, was Sie 
brauchen:
• Behebung von Störfällen, 

Diagnostik
• Modernisierung (Retrofi t)
• Ingenieurleistungen
• Beratung und Schulung des 

Kundenpersonals
• Technischer Service
• Abschluß von Service- und 

Wartungsverträgen
• Ersatzteil-Service, Beschaffung von 

Ersatzteilen und Zubehör
• Personalabstellungen nach AÜG 

und SCC
• Revisionsmanagement in Industrie-

anlagen

Im Bedarfsfall können wir jederzeit 
auf das Know-how sämtlicher Sulzer 
Fachstellen zurückgreifen – von der 
Forschung und Entwicklung bis zur 
Fertigung.

Service fordert Qualitätsmanagement. 
Unser Service Center Neuss ist nach 
DIN EN ISO 9001-2000 zertifi ziert.

Performance

through

People.
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