
  

  
  

Alle Vorteile auf einen Blick
Umfassender Schutz für Ihr Gerät
Laufzeit 5 Jahre Produktgarantie ab Kaufdatum Betreiber
Geringe Einmalgebühr von 42,- €  zzgl. ges. MwSt.
Schutz über die gesetzliche Gewährleistungsfrist hinaus 
Keine Pumpen Reparaturkosten, inkl. aller Verschleißteile
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Sulzer Pumps Wastewater Germany GmbH 
Gebäude- und Grundstücksentwässerung
Pützchens Chaussee 202, 53229 Bonn
Telefon: +49 22 46 / 13-0, Fax: +49 22 46 / 13-200
info.abs.de@sulzer.com, www.sulzer.com

Stand: 01.01.2022

Und so einfach geht‘s: 
1. Schutzbrief herunterladen
2. Ausfüllen
3. Registrieren
4. Betrag überweisen

Ihr Händler/Installateur vor Ort:

Name:

Straße:

PLZ, Ort:

Tel:                                 Fax:  

Rückfax an 
02246 13-200

Vertrauen ist gut -  
der Garantieschutzbrief für 
die Robusta ist besser !



Für alle ab dem 01.10.2008 in Deutsch-
land gekauften ABS Robusta Schmutz-
wasserpumpen bietet die Sulzer Pumps 
Wastewater Germany GmbH einen 
Schutzbrief an. Er beinhaltet eine erwei-
terte Garantie durch die Zusicherung 
der Funktion der Pumpe über 5 Jahre. 
Ein nachträglicher Abschluss eines 
Schutzbriefes für eine bereits gekaufte 
Robusta Pumpe ist bis 3 Monate nach 
Kaufdatum möglich. Der Schutzbrief 
bezieht sich grundsätzlich jeweils auf 
eine Robusta Schmutzwasserpumpe 
und muss daher stets separat registriert 
werden. 

Abwicklung:
Der Käufer der Robusta Schmutz-
wasserpumpe sendet innerhalb von 3 
Monaten ab Kaufdatum den vollstän-
dig ausgefüllten Schutzbrief, per Post 
oder Fax an Sulzer Pumps Wastewater 
Germany GmbH und überweist den 
Betrag von 42 € zzgl. MwSt. auf unten 
angegebenes  Konto. Der Schutzbrief 
tritt erst mit Eingang der Gebühr und 
Nennung der Seriennummer in Kraft.
Im Falle der Geltendmachung von 
Ansprüchen aus diesem Schutzbrief, ist 
die betroffene Robusta Schmutzwas-

Allgemeine Schutzbedingungen für die optional  
Garantieverlängerung

serpumpe mit dem Überweisungsbeleg 
für den Schutzbrief und dem Original-
Kaufbeleg (mit Angabe des Kaufda-
tums, der Produktbezeichnung und der 
Seriennummer der Pumpe) vollständig 
vorzulegen oder einzusenden. Der 
Schutzbrief schließt die Übernahme von 
Versandkosten aus. 

Leistungen:
Im Leistungsfall repariert die Sulzer 
Pumps Wastewater Germany GmbH 
die Robusta Schmutzwasserpumpe 
kostenfrei. Im Falle einer nicht mehr 
wirtschaftlichen Reparatur behalten wir 
uns den Austausch gegen ein mindes-
tens gleichwertiges Austausch- oder 
Neugerät vor. Der Austausch verändert 
nichts an der Laufzeit oder den Richtli-
nien des ursprünglich abgeschlossenen 
Schutzbriefes.
Leistungen dieses Schutzbriefes 
werden ausschließlich von der Sulzer 
Pumps Wastewater Germany GmbH 
selbst erbracht. Diese Schutzbriefleis-
tungen umfassen keine Schäden, die 
auf unsachgemäße Anwendung wie 
etwa Nichtbeachtung der Bedienungs-
anleitung, zweckentfremdeter Einsatz, 
Überlastung, Betrieb mit falscher Netz-

spannung oder ungeeignetem Zubehör, 
Fremdeinwirkung wie etwa Sturz oder 
Schlag, vorsätzliche oder grob fahrläs-
sige Handlungen oder Unterlassungen 
des Schutzbriefinhabers oder eines 
Nutzers des Gerätes, elementare Natur-
ereignisse oder sonstige höhere Gewalt 
zurückzuführen sind. Unmittelbare 
und mittelbare Sachfolgeschäden und 
Vermögensschäden sind ebenfalls nicht 
abgedeckt. Teilweise oder komplett 
demontierte Robusta Pumpen sind von 
der Garantie ausgeschlossen.

Sonstiges:
(Ver-) Mietgeschäfte können für ihre im 
Einsatz befindliche Robusta Schmutz-
wasserpumpen der Sulzer Pumps 
Wastewater Germany GmbH keine 
Schutzbriefe beantragen. 
Es gelten unsere allgemeinen Liefer- 
und Verkaufsbedingungen. Mit der 
Überweisung der Gebühr akzeptiert der 
Kunde die Schutzbriefbedingungen, die 
AGB und die Speicherung seiner Daten. 

Stand: 01.01.2022

Überweisung an die
Sulzer Pumps Wastewater  
Germany GmbH in Bonn

 
Auszufüllen sind:
• Seriennummer
• Kontoinhaber/Einzahler
• Bank / BIC
• IBAN Kontoinhaber
• Datum 
• Unterschrift

Seriennummer

Unterschrift nicht vergessen!


